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Supports numeériques

Site institutionnel

Le site de I'Université est composé de six
portails distincts :

® Portail institutionnel

Portail étudiants

Portail personnel

Portail lycéen

Portail étudiant étranger

Portail entreprise

Les actualités peuvent étre diffusées de
maniere temporaire sur ces trois portails
par I'intermédiaire des Carrousels ou de
dispositifs spécifiques, comme la rubrique
a decouvrir et 'agenda.

La UNE est dédiée aux événements
institutionnels.
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ACTION CULTURELLE

CENTENAIRE JEAN ROUCH:
CINEMA ET ETHNOGRAPHIEA

NANTERRE
Dumercredi 29
aujeudi 30 n

Master class, projections, cours de gymnastique,

performance et table ronde mettront a I'honneur

tactualité de la pensée et de lceuvre de

l'ethnologue-cinéaste Jean Rouch.

bre 2017 » Lirelasuite
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H VOUS ETES E Lycéenne E Etudiante ﬂ Entreprises
Evénements n AlaUNE Adécouvrir
27 | Envir 1t/ dével
NOVE | durable 8e édition du Festival Nanterre sur " ' Centenairede 1917
01 8éme édition du Tour de France Agir ensemble Sceéne Découvrez I'exposition "ET 1917 DEVIENT
REVOLUTION"
DECE
27 | Festival Outils de préventions
NOVE Spectacle vivant > 8e édition du Festival Découvrez les registres disponibles au sein de
Nanterre sur Scéne I'établissement.
28 | Festival
NOVE | Spectacle vivant > 8e édition du Festival Open Access
Nanterre sur Scéne (o .]  Découvrez les initiatives de notre
Voila plus de 8 ans que des compagnies étudiantes venues de . etablissement
tous les horizons de France et du spectacle vivant investissent les N Qe 4
29-30 inaire/ Journée d'étud scénes de 'Espace Reverdy et du Théatre Bemard-Marie Koltés
NOVE | Centenaire Jean Rouch : cinéma et pour nous faire vivre une semaine d'intenses émotions. Un festival
ethnographie 4 Nanterre' par les étudiant-e-s et pour touste-s |
»> la
P Tous les événements
Bl enpirect: de @UPari re
UParisNanterre a tweeté v UParisNanterre a tweeté v 3 UParisNanterre a retweeté v
» = UnivParis Nanterre » = UnivParis Nanterre E BU Paris Nanterre



Supports numeériques

Lettres d’actualités

Lettres d’actualités des personnels : envoyée par mail a tous les personnels de
I'Université. Elle leur permet de se tenir informé de tout ce qui se passe sur le campus.

Lettres d’actualités des étudiants : envoyée par mail, tous les mercredis, a tous les
étudiants de I'Université. Elle leur permet de se tenir informé de tout ce qui se passe sur
le campus.

Une refonte des deux lettres d’actualités est prevue prochainement.

La lettre
d'actualite
étudiante

La lettre
d'actualité
des personnels

kl Université

1 J Université
e Paris Nanterre k

e Paris Nanterre

Autres lettres d’actualités spécifiques :
Newsletter Culture Campus (SGACACQC)
Les derniéres infos du SAS

Les actus de 'accompagnement individuel




Supports numeériques

Réseaux sociaux

® Facebook : publications ciblées pour les etudiants

® Twitter : publications institutionnelles, ciblées personnels, étudiants et
public externe.

® Instagram : ciblé étudiants (photos)

® Linkedin : réseau social professionnel (géré par le BAIP)
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Réseaux sociaux

Facebook = Public large, personnels, étudiants, enseignants
C’est « Le » réseau social grand public.

N,

Université Paris
Nanterre

@universite.paris.nanterre C'est I'automne a Nanterre

-
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‘-P\-\\\\' - > ' ‘ Y'a d'la culture dans I'air !
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Accueil — \ [ p
Photos
Instagram kl S Ecole a Nanterre
nn ° 4.1 %Kk
Evénements

En janvier 2015 la page comptait... 27538 mentions « J'aime »
47555 |le 09/05/2016
60413 le 16/11/2017
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Réseaux sociaux

Université Paris Nanterre et les autres université : un taux d’engagement tres fort !

Taux d’engagement : réactions des personnes sur les publications (Likes, commentaires, partages)

/I Top 10 universités

K Mars 2017 - TOP 10 Universités

source - Canévet et Associés ©
Croissance

J+6 mois Taux d'engagement évolution Top 10

1 Université Paris Sorbonne 175625 13.08% 1.60% =
2 Université Panthéon-Sorbonne - Paris 101417 5.06% 3.86% 2
3 Université Paris 8 - Vincennes Saint-De 67888 8.72% 0.67% +1
4 Université Paris 13 Nord 64372 6.85% 0.64% +1
5 Université Paris Dauphine 63746 2.00% 0.63% -2
6 Université Paris Ouest Nanterre LaDél 55176 7.87% 4.15% +1
7 Université Lumiére Lyon 2 54549 6.08% 1.80% -1
8 Université Pierre et Marie Curie (UPMC 48377 9.01% 0.89% -
9 Université de Nantes 45741 7.41% 3.50% =
10 Université Paris Est Créteil (UPEC) 41977 5.20% 1.07% =

Aucun nouvel entrant dans ce Top 10. Signe sans doute que les universités n‘ont pas de
stratégie spécifique de croissance d'audience sur leurs pages Facebook. La dynamique semble
étre du coté de Paris 8 et Paris 13 qui voient leur nombre de fans augmenter. Avec pour
corollaire un taux d’engagement trés faible Difficile de faire deux choses a la fois ? Les
université de Paris-Nanterre et de Nantes sont les bons éléves du taux d’'engagement.
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Réseaux sociaux
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Tweets Abonnemen ts Abonnés J'aime List Moments |/ Editer le profil \‘
6 341 634 132k 1015 13 0 e )
. . Tweets  Tweets & réponses Médias Activité de vos Tweets
Univ Paris Nanterre &
@UParisNanterre 13 Vous avez retweeté Vos Tweets ont fait 1 102 impressions
N S . ‘ Sonia Lehman-Frisch @SLFrisch - 44 min v au cours des derniéres 24 heures
Comnte officiel de I'lIniversité Paris i & ZEEE

Twitter = Le réseau social de l'instant

Public = étudiants, personnels, enseignants, personnes extérieures a l'université,
journalistes, médias.

Communication instantanée

Textes courts, « Retweets » et live tweet.

Le réseau social privilégié des événements Recherche et Institutionnels.

Twitter est aussi le réseau social ou I'on recoit le plus de protestations et de messages
négatifs.

| Université
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Abonnés
Mai 2014 : 5369
Octobre 2014 : 5915
Décembre 2015 : 8788
Mars 2016 : 9402
Début Mai 2016 : 9664
Novembre 2017 : 13213



Réseaux sociaux

Les universités parisiennes et Twitter

Nombre d’abonnés en mai 2016 Nombre d’abonnés en novembre 2017
Paris1:19,6 k Paris 1: 34,6 k

Paris Sorbonne : 17,7k Paris Sorbonne : 28,1k
UPMC : 14,1k UPMC : 24,7k
Paris8:11,2 k Paris 8 : 15,7 k

Paris Dauphine : 10,3k Paris Saclay : 14,8k
Paris Diderot : 10,1k Paris Diderot : 14,5k
Paris Nanterre : 9664 Paris Dauphine : 13,9k
Paris Est : 6582 Paris Nanterre : 13,2k
Paris Sud : 3010 UVSQ (Paris Sud) : 9375
Paris 13 : 1678 UPEM (Paris Est) : 8403

Paris 13 : 3391




| Université
e Paris Nanterre

q

Réseaux sociaux

U pa r| snanterre Modifier le profil Q

524 publications 3 382 abonnés 366 suivis

Université Paris Nanterre <=Le compte officiel de I'Université Paris Nanterre. #Postez
vos photos avec #uparisnanterre ! www.parisnanterre.fr

Abonneés
) ] En decembre 2015 le compte était suivi
Reseau ugl_?uement par... 906 personnes
mobile.

Public = étudiants.
Communication

1581 le 09/05/2016

visuele, mportance 2673 le 02/06/2017

3382 le 16/11/2017




/I Top 10 universités

TOP 10 universités sur Instagram

universités Abonnés
universitelyon2

univcorse

unistraofficiel

universiteparis13

univrennes2

univ_nice

pansouest

ubmontaigne/

Ut1capitole

univnantes

| Université
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Novembre 2016 - source . Canévet et Associés
J+7 mois Photos Engagm
36.71% 1,99
47 71% 4,3%
71.38% 2,8%
62.29% 2.2%
69.42%

71.38%
55.51%

42.44%

Réseaux sociaux

Précédent

TOP 10 universités sur Instagram

universités
universitelyon2
univcorse
unistraofficiel
univrennes2
universitepars13
uparisnanterre
pans_sorbonne
ubmontaigne
pans1pantheonsorbonne

univ_nice

Entrée en force de I'université Paris Sorbonne et de Paris 1 dans le ce top 10 directement a la
6éme place et sortie de I'université Toulouse 1 et de 'université de Nantes. En moyenne - 3500

Abonnés

J+10 mois Photos

Septembre 2017 - source - Canévet et Associés (@

Engagm

abonnés | 721 photos | 5,8% d’engagement.

Précédent



( ) Réseaux sociaux

Un travail sur la variété et la dynamique dans les posts.

1 @ surprise.jouise

Qs

207 MARMITES
ARTISTIQUES

lesmarmitesartistiques

12 EDITION DU FESTIVAL
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Supports numeériques

Ecrans

Cible : usagers du campus, personnes de
passage, étudiants et personnels

Des écrans d’affichage dynamique sont
installés dans les batiments de I'Université afin
de permettre une meilleure diffusion de
I'information relative a la vie de I'Université
aupres de ses usagers. Tout au long de la
journée, ces écrans vous informent sur
I'actualité du campus : expositions, colloques,
théatre, publications, projections de films, etc.

i Paris Ouest e | F e
T, oMy

Du 15 octobre au 25 janvier.

Une exposition présentée par le musée
de I’Armée et la Bibliothéque de
documentation internationale
contemporaine (BDIC) a I'Hétel
national des Invalides.

Plus d'infos sur : boutique.u-paris10.fr



Supports numeériques

Revue de presse

Liste ciblée d’envoi aux personnels (50 destinataires) : équipe
présidentielle, DGS, responsables des services, directeurs des
composantes, responsables administratifs des composantes et chargés

de mission.

La revue de presse est envoyée quotidiennement.




Supports print

Baches

Bache batiment E

Cible : communauté universitaire et public
extérieur

L’université vous permet de découvrir des
evenements phares qui sont organisés sur le
campus, en vous proposant une bache
trimestrielle visible sur la facade du batiment E
face a la gare.

Bache batiment F

Bache dediée a la thematique annuelle.




Supports print

Affiches-flyers-invitations-programmes ) \
La journée

Cible : interne-communauté universitaire europeenne
du patrimoine 2017

Procédure : pour toute demande de creation de I'Université « Jeunesse et

graphique, il faut suivre la procedure et ; patrimoine »
respecter le délai de 3 mois. Paris Nanterre

samedi 16 septembre 2017

de 9h30 a 18h

Plus d'info :
bit.ly/2sow2ML
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